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DALM IP Communicator - Grade 2

 True Secure IP-gateway till NOX - utan portforwarding
» Fungerar som en genomskinlig bro mellan NOX och Control Central
« Godkdnd enligt EN50136 (sdkringsniva 20) och CPR-brand via DBI

* Fjarrkontroll och uppdatera NOX via Dualtechs programvarulésning
« Dubbellarméverféring - bade kabelbaserad IP och GPRS / 3G / 4G

* Direkt integration - inget behov av ytterligare NOX-moduler

» Secure SIM24 - skraddarsydd SIM-I6sning med roaming

« EagleEye app erbjuder flera smarta funktioner

NOX edition

Dualtech It AB och ARAS Security A / S har A
gemensamt utvecklat denna specialutgdva av ARA
DALM IP Communicator till NOX System. SECURI -§
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AGLE EYE REMOTE CONTROL

EagleEye
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EAGLE EYE NOTIFICATION
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anster som skapar
fler trygea affarer

Dualtechs molnbaserade plattform EasyWebManager gér att du som installatr
kan erbjuda en rad kompletterande tjanster och smidiga appfunktioner, helt utifran kundens
dnskemal. Tjansterna gor din affar komplett och skapar en [&ngvarig kundrelation.

SUBCONTRACTOR

REMOTE SUPPORT

Forutom att DALM IP Communicator ger en saker larmoverféring via IP till Larmcentralen,
dppnar den for en rad smidiga och trygga tjanster. Med hjalp av exempelvis fjarrservice
far bade du och kunden en total 6verblick pa distans via smartphone, lasplatta eller
dator. Detinnebadr i sin tur snabbare och effektivare service. Du sparar tid och miljo, tack
vare farre resor, och kan med stod av statistik och sammanstallningar erbjuda en rad
proaktiva atgarder for en tryggare vardag.

SECURE SIM
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Total dverblick med larmservicecentral.

EagleEye ar en molnbaserad, central och kraftfull funktion for évervakning och
saker loggning av alla era kunders sakerhetsinstallationer. Den erbjuder ocksa
extratjanster som gynnar bade er och kunden. Genom att sammanstalla data
fran kundernas sakerhetssystem kan proaktiva insatser foreslas. Med EagleEye
kan slutkunden fa en egen app med full éverblick 6ver sakerhetsinstallationerna
och styra funktioner via smartphone, lasplatta eller dator.

APP FUNKTION

Vardagsfunktioner styrs direkt med mobilen.

Remote control erbjuder en rad funktioner for smidigare 6vervakning, men ocksa for

att pa distans styra allt fran varme till belysning hemma eller pa foretaget. Via appen

kan kunden sjalvklart sld av och pa larmet, men ocksa styra grinden till huset eller
Eaglefye bommen till foretagsomradet. Aven tekniska installationer som pumpar eller fliktar kan

Remote control hanteras pa distans och pa samma smidiga satt kan man via sin smartphone, lasplatta
eller dator se till att bastun ar lagom varm efter héstpromenaden.

Skicka larmen till e-post eller mobil.

((( |:| EagleEye notification ger ¢kad trygghet, da larmen vidarebefordras direkt via e-post
eller push. Kunden kan ocksa fa informationen skickad till flera utvalda mottagare.
Kanske till en granne, som ar hemma medan kunden ar pa semester. Pa samma satt

Eagletye kan larmet gé direkt till kundansvariga servicetekniker som snabbt tar sig till platsen

Notification for kontroll. Det innebar annu hogre serviceniva och annu nojdare kunder.

Bygg ut med lokala underentreprendrer.

Subcontractor gor er till en mer flexibel installator. Med hjalp av underentre-
prendrer eller inhyrd personal kan ni ata er uppdrag i ett storre geografiskt
omrade. | var webbaserade portal med tillhnérande app skapar ni begransad
tillganglighet under en viss tidsperiod for externa partners, som pa ert uppdrag
SUhCUmraCTUr kan installera, driftsatta och serva specifika larmsystem for angivna kunder.

dernas sakerhetsinstallationer. Det ar ett effektivt verktyg for service, diagnos och
atgarder pa distans och ni slipper lagga tid pa resor. Helt enkelt snabbare atgarder
och hogre kostnadseffektivitet. Remote support mojliggoér enkel uppkoppling mot

Hem[]TB Supp[]ﬂ de flesta centralapparater pd marknaden, utan kréngliga installningar i kundens
natverk eller brandvagg.

Tryggare support med sékert SIM-kort.
DALM IP-communicator kraver ett SIM-kort for att kunna dra nytta av alla
digitala tjanster. Secure SIM ar en skraddarsydd |6sning som tack vare roaming-

Slipp onddiga resor med fjrrservice.
Remote support gor att ni som ansvarig installator via DALM IP-communicator
snabbt och smidigt, utan exempelvis port forwarding, kan koppla upp er mot kun-

funktion ger kunden maximal tillganglighet till mobilnaten i hela Europa. Secure
SIM24 innebar 24 manaders smidig drift, utan krangliga avtal. Kortet ar knutet

till varje enskild larminstallation och kan inte forvaxlas med andra abonnemang.
SBCU[B SlM Kundernas SIM-kort registreras automatiskt och administreras i EasyWebManager.
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